Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Internetseite und lhr Interesse an der BITKOM
Servicegesellschaft mbH. Der Schutz und die Sicherheit der Daten unserer Kunden bzw. Nutzer hat
fur uns, die BITKOM Servicegesellschaft, hdchste Prioritat. Wir haben deshalb unsere Website und
unsere Geschaftsprozesse - dort wo es mdglich ist - so gestaltet, dass keine oder mdglichst wenig
personenbezogene Daten erhoben oder verarbeitet werden. Wo dies jedoch nicht zu vermeiden ist,
haben wir die Vorschriften des deutschen Datenschutzrechtes zur Grundlage unserer
Geschaftsprozesse gemacht.

Die folgende Erklarung zum Datenschutz soll lhnen im Einzelnen erlautern, welche Informationen wir
wahrend lhres Besuchs auf unserer Website erfassen und welche Teile dieser Informationen
gegebenenfalls auf welche Weise genutzt werden.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind solche Daten, die zu einer Identifizierung einer Person fuhren kénnen.
Personenbezogene Daten wie Name, Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden von uns
nicht erfasst. Es sei denn, diese Angaben werden von lhnen freiwillig gemacht. Z.B. im Rahmen einer
Dienstleistung oder bei einer Informationsanfrage. Wir verwenden Ihre freiwillig angegebenen Daten
ausschlieRlich fur den Zweck, fiir den Sie uns diese tUberlassen haben. Nur dann, wenn Sie uns lhre
Einwilligung auch fir die Verwendung im Rahmen weiterer Angebote und fir Marketingzwecke
gegeben haben, nutzen wir Ihre Daten auch fiur diese Zwecke.

Standarddaten

Durch den Besuch unserer Internetseite speichert unser Webserver, wie jeder andere Webserver,
standardisiert Angaben Uber lhr Endgeréat und den verwendeten Browser in einer Protokolldatei. Diese
Daten sind erforderlich um Fehler unseres Servers und Missbrauchsversuche analysieren zu kénnen.
Im Einzelnen werden hier die IP-Adresse, die spezifische Adresse der bei uns aufgerufenen Seite, ggf.
die Seite von der Sie uns erreicht haben (Linkquelle), die Ubertragene Kennung des Browsers sowie
Systemdatum und —zeit des Seitenaufrufes erfasst. Wir verwenden diese Daten nicht zu anderen als
den angegebenen Zwecken und léschen sie spatestens 2 Tage nach Ablauf des Aufrufdatums. Wir
sind nicht in der Lage diese Daten mit einer Person zu verknupfen, sofern Sie nicht selbst in einem der
angebotenen Formulare ndheres zu lhrer Person angeben. Selbst in diesen Féllen speichern wir die
Daten in getrennten Systemen und fligen Sie nur ausnahmsweise (Missbrauchsversuch) auf
gesetzlicher Grundlage zusammen.

Technische Steuerung - Cookies

Auf unserer Seite werden sorgenannte ,Cookies“ verwendet. Diese vereinfachen und beschleunigen
die Steuerung Ihres Besuchs auf unserer Internetseite. Sollten Sie die Verwendung der Cookies durch
unsere Webseite auf ihrem Computer nicht wiinschen, so kdnnen Sie in Ihrer Browsereinstellung die
Cookies deaktivieren und die Browsereinstellung wahlen, dass Sie bei der Verwendung von Cookies
auf einer Internetseite dariber informiert werden.

Statistische Auswertung - Tracking

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, Ubertragen wir Daten zu Zwecken des Marketings und der
gualitativen Verbesserung unserer Internetseite an Dienstleister. Die eingesetzten Systeme sind
aufsichtsbehordlich zugelassen bzw. die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen durch
unabhéangige Priifer (TUV) bestétigt, um eine zuverlassige Verarbeitung zu gewahrleisten. Wahrend
einer Ubergangsphase werden parallel Angebote der eTracker GmbH und der WiredMinds AG
verwendet. Dabei werden statistische Informationen erzeugt und unter einem Pseudonym
Nutzungsprofile erstellt; wo méglich und sinnvoll werden diese Profile vollstandig anonymisiert. Ein
Ruckschluss auf Ihre Person ist weder uns noch den Dienstleistern ohne lhre gesonderte Erlaubnis
maglich und es werden keine Daten mit personenbezogenen Daten Uber den Tréager des Pseudonyms
zusammengefihrt. Darliber hinaus werden keine Daten an Dritte Ubertragen. Der Datenerhebung, -
verarbeitung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widersprochen werden
(Tracking durch eTracker widersprechen: https://www.etracker.de/privacy?et=8SViHV,

Tracking durch WiredMinds widersprechen:



http://wm.wiredminds.de/track/cookie_mgr.php?mode=dont_track ask&websitesel=93¢c73149a038fe7f
&lang=de).

Links zu anderen Websites

Rufen Sie eine externe Internetseite von unserer Seite auf (externer Link), wird der externe Anbieter
maoglicherweise von lhrem Browser die Information erhalten, von welcher unserer Internetseiten Sie
auf seine Internetseite gekommen sind. Fir diese Daten ist der externe Anbieter verantwortlich. Wir
sind, wie jeder andere Anbieter von Internetseiten, nicht in der Lage diesen Vorgang zu beeinflussen.

Kontaktformular / Call back / Newsletter

Sofern Sie in der Funktion Daten Uber sich bekanntgeben, werden diese nur im Rahmen der dort von
Ihnen abgegebenen Einwilligung genutzt. lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen.

Sicherheit

Zum Schutz lhrer bei uns vorgehaltenen personenbezogenen Daten vor unberechtigtem Zugriff und
Missbrauch haben wir umfangreiche technische und betriebliche Vorkehrungen getroffen. Unsere
Sicherheitsverfahren werden regelmafig Uberprift und dem technologischen Fortschritt angepasst.
Unsere Mitarbeiter sind zur Wahrung der Vertraulichkeit verpflichtet.

Weitere Auskunft

Sollten Sie weitere Fragen haben, bspw. zu Daten die wir zu lhrer Person gespeichert haben, nehmen
Sie gern Kontakt mit uns auf. Die einzelnen Mdglichkeiten hierzu entnehmen Sie bitte unserem
Impressum. In diesem Rahmen erflllen wir selbstverstandlich auch Ihr normiertes Recht auf Auskunft.
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