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Presseinformation 

Ein Jahr Garantiesystem Altgeräte:  
Bitkom Servicegesellschaft positioniert sich als  
Marktführer 

 Über 700 Kunden aus fast 20 Ländern 

 Aktuelle Preissenkung um 20 Prozent 

 Einfacher Wechsel von anderen Garantielösungen möglich 

Berlin, 10. Oktober 2006 

Ein Jahr nach der Einführung steht fest: Das von der Bitkom 

Servicegesellschaft gemeinsam mit der Industrie und der Zurich Gruppe 

Deutschland entwickelte „Garantiesystem Altgeräte“ (GSA) ist ein Erfolg. 

Mit weltweit über 700 Kunden aus fast 20 Ländern ist das Angebot der 

BITKOM-Tochter klarer Marktführer. „Derzeit haben sich fast 25 Prozent 

der betroffenen Hersteller von Elektro- und Elektronikgeräten bei uns 

registriert“, sagt Geschäftsführerin Anja Olsok, „angefangen von 

Thermometer-Produzenten über Kühlschrank-Hersteller bis hin zu PC- 

und Handy-Anbietern.“ Das GSA ermöglicht Herstellern, die gesetzlich 

vorgeschriebenen Garantiepflichten für die Altgeräteentsorgung zu 

erbringen. Die gesamte Garantiesumme beträgt 2006 mehr als 70 

Millionen Euro und wird 2007 auf etwa 150 Millionen ansteigen. 

Dank der hohen Teilnehmerzahl kann das GSA die Prämien für die 

Risikoabsicherung um fast 20 Prozent senken. Auch die jährliche 

Mindestverwaltungsgebühr fällt um rund 40 Prozent auf nun 290 Euro. 

„Das macht unser System gerade für kleinere Hersteller und Händler 

interessant“, so Olsok. „Unternehmen, die sich im ersten Jahr für eine 

Zwischenlösung entschieden haben, bieten wir einen unkomplizierten 

Wechsel an und sichern auch zurückliegende Zeiträume bis November 

2005 ab“, erläutert Olsok.  
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Nach dem Gesetz über das Inverkehrbringen, die Rücknahme und die 

umweltverträgliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeräten 

(Elektrogesetz) dürfen Hersteller und Importeure seit dem 24. November 

2005 Elektro- und Elektronikgeräte nur noch an private Nutzer verkaufen, 

wenn sie auch die Rücknahme und Entsorgung sicherstellen. Für die 

entsprechenden Kosten müssen sie jährlich eine insolvenzsichere 

Garantie nachweisen.  

Das GSA ermöglicht Herstellern, diesen Pflichten sicher, kostengünstig 

und unbürokratisch nachzukommen. Es steht Unternehmen unabhängig 

von Größe und Branche offen. Gerade für kleine und mittlere 

Unternehmen bietet das GSA attraktive Konditionen, die insbesondere 

die eigene Kreditlinie schonen. „Der Liquiditätsabfluss ist wesentlich 

geringer als bei individuellen Sicherheiten“, hebt Olsok die Vorteile 

gegenüber Treuhandkonto oder Bankbürgschaft hervor. 

Nähere Informationen stehen Herstellern unter www.garantiesystem-

altgeraete.de sowie unter der Hotline-Nr. 0800 / 65 333 65 zur Verfügung. 

Die Website ist auf Deutsch, Englisch und zum Teil auch auf Chinesisch 

und Japanisch verfasst. Dort können Interessenten unverbindlich ein 

individuelles Angebot anfordern, das speziell auf ihre Gerätearten und  

-mengen zugeschnitten ist.  

Die Bitkom Servicegesellschaft mbH ist ein Unternehmen des Bundesverbandes 
Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V. (BITKOM). Der BITKOM 
vertritt mehr als 1.000 Unternehmen, davon 800 Direktmitglieder mit 120 Milliarden Euro 
Umsatz und 700.000 Beschäftigten. Hierzu zählen Geräte-Hersteller, Anbieter von 
Software, IT- und Telekommunikationsdiensten sowie Content. 


